** Evropska unie

Evropsky socialni fond
* 4 % Operacni program Zameéstnanost

Vyzva k podani nabidek, na kterou se nevztahuje postup pro zadavaci fizeni
dle zakona €. 134/2016., o zadavani vefejnych zakazek’

Cislo zakazky (bude dopInéno
MPSV pfi uvefejnéni)

13459

Nazev zakazky

Webovy katalog socialnich sluzeb statutarniho mésta
Frydku-Mistku

Druh zakazky (sluzba, dodavka
nebo stavebni prace)

sluzby

Datum vyhlaseni vyzvy
k podani nabidek

18. 6. 2020

Registraéni islo projektu

CZ.03.4.74/0.0/0.0/17_080/0010005

Nazev projektu

Zpracovani koncepce socialniho bydleni statutarniho
mésta Frydku-Mistku na obdobi 2020 — 2025 a jeji aplikace

Nazev / obchodni firma
zadavatele

Statutarni mésto Frydek-Mistek

Sidlo zadavatele

Radni¢ni 1148, Frydek, 73801 Frydek-Mistek

Osoba opravnéna jednat za
zadavatele, jeji telefon
a e-mailova adresa

Mgr. Roman Sebesta, vedouci odboru zadavani vefejnych
zakazek, 558 609 370, sebesta.roman@frydekmistek.cz

IC zadavatele / DIC zadavatele

00296643

Kontaktni osoba zadavatele ve
véci zakazky, jeji telefon a e-
mailova adresa

Ivo Sztwiertnia, 558 609 292, sztwiertnia.ivo@frydekmistek.cz

Lhuata pro podani nabidek

13. 7. 2020, do 9:00

Misto pro podani nabidek

Nabidky mohou byt podany v pisemné listinné nebo
elektronickeé formé.

a) Listinna forma:

Listinné nabidky se podavaji osobné nebo postou
prostfednictvim podatelny Magistratu mésta Frydku-Mistku na
adrese:;

Statutarni mésto Frydek-Mistek

Magistrat mésta Frydku-Mistku

Radni¢ni 1148

738 01 Frydek-Mistek

b) Elektronicka forma:

Veskere elektronické nabidky v ramci této verejné zakazky je
UCastnik povinen zaslat prostfednictvim elektronického
nastroje EZAK:
https://www.zakazkyfm.cz/profile_display_2.htmi

Veskere informace tykajici se postupu odesilani nabidek jsou
podrobné& popsany v ,uZivatelske pfirucce" volné dostupné v
systemu EZAK (viz hitps://www.zakazkyfm.cz/manual_2/ezak-
manual-dodavatele-pdf).

"Pole s povinnymi naleZitostmi vyzvy jsou podbarvena.
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Uc&astnik vloZi svou nabidku do prostfedi systému EZAK pred
uplynutim Ihuty pro podani nabidek.

Popis (specifikace) predmétu zakazky

Predmétem zakazky je zpracovani portalu webového katalogu socidinich sluZeb (déle jen webovy
katalog). Katalog bude zahrnovat vsechny cilové skupiny a v8echny soc. sluzby ¢&i navazujici
aktivity, které se na uzemi mesta vyskytuji. Soucasti budou predevsim i sluzby z oblasti sociélniho
bydleni, ¢imz dojde k podpofe informovanosti vefejnosti a k aplikaci samotnych vystupl koncepce
socialniho bydleni, pfipadné jejich dilich ¢asti a k podpore vystupd metodiky prevence ztraty
bydleni. Prostrednictvim vétsi informovanosti obéanii mésta dojde k eliminaci rizik vedouci ke ztraté
bydieni a k véasné pomoci. Vyhodou webovych stranek je, Ze zde budou neustéale aktualizované
informace a kontakty na mistni sociéini sluzby. Webové stranky budou mit samostatnou adresu

s prolinkem z webovych strdnek mésta.

Predmétem plnéni zakazky je:
- Vytvoreni, implementace a technicka podpora webového katalogu socidlnich sluzeb
Obsah poZadavkii na zpracovani webového katalogu socidlnich sluzeb:

OBECNE POZADAVKY
- Informace poskytované na webovém katalogu musi byt pfehledné a intuitivné dostupné

- Odkaz webového katalogu: www.socialnisluzby. frydekmistek.cz (subdoména stranek
mésta, zverejnéni a DNS bude rfeseno s odborem informacnich technologir)
- Webovy katalog bude zpracovan v ¢eském jazyce
- Harmonogram, plén implementace a odstavek, zaskoleni, predani dila
o Zadavatel vyZaduje dodrZeni nasledujiciho harmonogramu pinéni, jenz zaéiné

v ¢ase T, a v némz jsou uvedeny maximalni mozné lhuty pro jednotlivé vyznamné
milniky této verejné zakazky. Cas T je definovan pocétkem ucinnosti podepsané
smlouvy Cili zvefeinénim v Registru smiuv (zvefejnéni smlouvy provadi zadavatel a
o zvefejnéni informuje uchazece na email uvedeny v kontaktech ve smlouvé).

o Celkova doba plnéni dila je 75 dni od nabyti uc¢innosti smiocuvy

Tvorba webového katalogu T + 30 dni (30 dni)
Prezentace vytvofenych webovych stranek T+ 1den (31 dni)
Zkusebni provoz + skoleni administratort T+ 30dni (61 dni)
Pripominkovéani zadavatelemn, zapracovani T+ 13 dni (74 dni)
pripominek a predani finaini verze k akceptaci

zadavatelem

Predani dila T+ 1den (75 dni)

Bezodstavkové prace mohou probihat za provozu. Prace, jeZ omezuji provoz nebo vyZaduji
odstavku, musi byt provadény mimo pracovni dobu po pfedchozi domiuve.

Pracovni doba, po kterou je moZno pracovat v misté pinéni:
e pondéli aZ patek od 8:00, dle individualni domluvy je moZné od 6:00
e pondéli a stfeda do 17:00
s (fery do 13:30
e (lvrtek do 15:00
patek do 13:00
Odstavky a prace omezujici provoz je mozZno provadét v téchto ¢asech po pfedchozi domluve:
e pondeli a stfeda od 17:30 do 19:00
e (tery a patek od 14:00 do 19.00
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Ctvrtek od 15:30 do 19:00
odstavky po 19 hod. a o vikendu je mozno realizovat dle individualni domluvy

o K predani dila dojde po odsouhlaseni, které musi byt ze strany vedouci odboru
sociélnich sluzeb (obsahova stranka), vedouciho odboru informaénich technologii
(IT strédnka), grafickou (grafické poZadavky) a vedoucim odboru izemniho rozvoje
a stavebniho fadu (soulad s logomanualem).

o Skoleni administrétor(i probéhne pro miniméainé 3 osoby (2x 0SS, 1x OIT)
v rozsahu minimalné 8 x 60 minut v sidle zadavatele

Technické podpora a servis:

o Zajisténi podpory po dobu minimalné 3 let, bude nastaven systém hldseni
problemu (pomoci helpdesku, emailu)

o Pokud vznikne podstatna vada (systém nesplriufe tcel, vyrazné omezeni moZnosti
pouZivani funkcionalit), zavazuje se dodavatel odstranit vadu do 8 hodin od
prokazatelného nahlaseni vady

o Pokud vznikne méné zavazna vada (systém je schopen omezeného provozu,
splriuje svij Géel, uZivatelé mohou v omezeném rozsahu pouzivat vdechny
funkcionality) zavazuje se dodavatel odstranit vadu do 3 dnt od prokazatelného
nahlaseni vady

o Pokud vznikne vada nespadajici do méné zévaznych vad nebo podstatnych vad
(funkénost systému je zachovana, ale jeho vykon je snizeny) zavazuje se
dodavatel odstranit vadu do 2 tydnii od prokazatelného nahlaseni vady

Zadavatel rovnéZ poZaduje zpracovani technické dokumentace pro administratory a
provoznich dokumentaci — jednu pro uZivatele a jednu pro administratory.

Responzivni weboveé stranky (usporddani obsahu a velikost obrazku bude pfizplsobeno
Sifce zobrazeni)

TECHNICKE POZADAVKY

Graficky navrh stranek

o stranky musi obsahovat povinnou publicitu financovani projektu (nazev projektu,
registracni Cislo projektu, informace o financovani z operacniho programu, logo;
dané Obecnou Casti pravidel Operacniho programu zamestnanost, bude uveden
nazev projektu ,Zpracovani koncepce socialniho bydleni statutéarniho mésta
Frydku-Mistku na obdobi 2020 — 2025 a jeji aplikace” a registracni ¢islo
CZ.03.4.74/0.0/0.0/17_080/0010005), a to napf. v zapati strénky (zobrazujici se na
vSech stréankach webového katalogu),

o logo mésta (v zahlavi stranek; zobrazujici se na vSech strankach weboveho
katalogu)

o Vizualni stranka bude vychazet z hlavniho webu mésta — nutné projednani
s grafickou mésta. Barvy jsou definovany logomanualem mésta (poskytne
zadavatel).
Redakéni systém - aktualizace (dajd, vkiadani dokumentil, aktualit apod. musi byt
uZivatelsky privétivé a intuitivni. Pfistup na spravu webu prostfednictvim internetového
prohlize¢e. Editace obsahu bude probihat prostiednictvim WYSIWYG nastroje bez nutnosti
znalosti HTML a CSS. MozZnost editovat i samotny HTML a CSS kéd alespori u vkladanych
&lank a aktualit (v rémci editoru). Pristup bude zifzen pouze zéstupcam mésta
(zadavatele), ktefi budou mit na starosti
o editaci clankl/aktualit/kontakti/vkladani dokumentl ke stazeni apod.
o spravu katalogu (aktualizace udaji, mazani, pfidavani socialnich sluzeb apod.)
Provoz prostrednictvim béZnych webovych prohlizecu
Optimalizace webu pro internetové vyhledavace (SEQ).
Web musi byt validni podle specifikaci W3C (HTML5 a CSS3).
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- Web musi byt v souladu se zékonem ¢. 99/2019 Sb., o pristupnosti internetovych stranek a
mobilnich aplikaci a 0 zméné zékona ¢. 365/2000 Sb., o informadnich systémech vereiné
spravy a o zmené nékterych dalSich zakonu, ve znéni pozdéjsich predpisi.

- Definice prostredi zadavatele: Stavajici infrastruktura zadavatele obsahuje virtualizaéni
prostredi, které je provozovano v reZimu vysoké dostupnosti na platformé VMware vSphere
6.7. Virtualiza¢ni platforma je centrainé spravovéna pres vCenter 6.7. Soucasti IT
infrastruktury je centraini diskové pole. Zadavatel disponuje licenci OS Windows Server
2016 Datacentrum. V pfipadé distribuci Linux, musi byt souéasti dodévky licence pro OS
pokud je vyZzadovéana a OS musi byt uveden na compatibility listu VMware verze 6.7 a
vys$i. Zadavatel déle disponuje databazi Oracle 12.2.0.1. Pokud je pro béh potfeba jinou
databazi, musi dodavatel v rémci dodéavky zajistit: dodavku databéze a vsechny potrebné
licence pro provoz, kompletni implementaci databaze, velikost databéze odpovidajici
potfebam systému s pfedpokladanym vyuzivanim 10 let.

OBSAHOVE POZADAVKY
- Prolink na stranky mésta na (ivodni strané
- Fulltextové vyhledavani
- Predpokiadana struktura hlavniho menu:
o Uvodni strénka
* Vyhledavani vhodné sociini sluzby pres rozbalovaci kolonky
s Cilova skupina
s Forma poskytovani socialni sluzby
e Druh sluzby
o Zivotni situace
s Klicove slovo
= Kalendar udélosti
o Aktuality
=  MoZnost vkladani aktualnich informaci mésta
o Dokumenty ke staZeni (pfiklady vkladanych dokumenti ke staZeni):
= Katalog socialnich siuzeb ke stazeni
= Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb
= Koncepce socialniho bydleni
=  Metodika prevence ztraty bydleni
= Apod.
o DdleZité odkazy
= Stranky mésta
= Registr poskytovatelt socialnich sluzeb
o Kontakt
POZADAVKY NA BEZPECNOST STRANEK

- ZabezpecCeni proti spamu, kontrolujici a blokujici spam ve webovych formularich takovym
zpusobem, ktery nevyZaduje akci na strané uZivatele (napi. reCAPTCHA v3 apod.).

- Zajisténi bezpecného pfistupu k obsahu vyhradné na zékladé protokolu HTTPS.

PoZadavky na obsah smlouvy jsou obsazeny v zavazném névrhu smlouvy, ktery tvori prilohu
vyzvy.

Vyzva vCetné priloh je uverejnena na profilu zadavatele: elektronicky nastroj E-ZAK
(https.//www.zakazkyfm.cz/profile_display 2. htmi)
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Predpokladana hodnota

zakazky v K& (bez DPH) 130 000,00

Lhita dodani / casovy
harmonogram plnéni / doba 75 dnl od nabyti U¢innosti smiouvy
trvani zakazky

Misto dodani / pfevzeti plnéni Mistem pfedani dila je sidlo zadavatele.

Pravidla pro hodnoceni nabidek, ktera zahrnuji i) kritéria hodnoceni, ii) metodu vyhodnoceni
nabidek v jednotlivych kritériich a iii) vahu nebo jiny matematicky vztah mezi kritérii

Zadavatel stanovi jako hodnotici kritérium nejniz&i nabidkovou cenu bez DPH. Nabidka s nejnizsi
nabidkovou cenou bude vyhodnocena jako ekonomicky nejvyhodng;si.

Pozadavky na prokazani kvalifikace dodavatele

Zadavatel poZaduje prokazani kvalifikace v nize uvedeném rozsahu:
Zakladni zpisobilost
Splnéni prokéaze tcastnik, ktery predliozi cestné prohlaseni o tom, Ze:
e nebyl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech pred zahajenim zakézky pravomocné

odsouzen pro trestny ¢in uvedeny v pfiloze ¢. 3 k ZZVZ nebo obdobny trestny &in podle
pravniho fadu zemé sidla ucastnika; k zahlazenym odsouzenim se nepfihlizi:

o nemé v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny dariovy
nedoplatek, nema splatny nedoplatek na spotfebni dani;

e nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na
penale na vefejné zdravotni pojisténi;

o nemé v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na
penale na sociélni zabezpeceni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti:

e neni v likvidaci, proti némuz nebylo vydano rozhodnuti o tipadku, vici némuz nebyla
nafizena nucena sprava podle jiného prévniho predpisu nebo v obdobné situaci podle
pravniho fadu zemé sidla dodavatele.

Zadavatel poskytuje vzor Cestného prohlaseni k zakladni zpusobilosti, ktery je prilohou této
Vyzvy k podani nabidek.

Profesni zptisobilost
Splnéni prokaze dcastnik predloZzenim:

e vypisu z obchodniho rejstriku (je-li v ném zapsan)

e dokladu o opravnéni k podnikani, odpovidajici predmétu verejné zakézky,
lj. zejména Zivnostenské opravnéni,

Technicka kvalifikace
Spinéni prokaze (castnik pfedloZzenim:

e seznamu alesponi 2 vyznamnych sluZeb obdobného charakteru poskytnutych
v poslednich 3 letech (obdobnou sluZbou je zakazka, jejimz predmétem byla tvorba
webového katalogu/portalu na trovni mésta/obce/svazku obcifkraje). Minimalni hodnota
kaZdé sluZzby uvedené na seznamu bude minimalné 70 tis. K¢ bez DPH.

Na seznamu musi byt specifikovén pfedmeét pinéni, cena pinéni, datum odevzdani pinénf
objednateli, véetné kontakitnich udajo (telefon, e-mail) osoby, u které Ize realizaci zakdzky ovérit.

Podminky a pozadavky na zpracovani nabidky

Nabidka musi obsahovat:
a) Doklady prokazujici spinéni kvalifikace dle této vyzvy,
b) Pisemny navrh smlouvy, podepsany osobou/osobami opravnénymi jednat jménem ¢&i za
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uchazece. Zavazné poZadavky na obsah smiouvy jsou pfilohou této vyzvy.

PoZadavek na zplsob
zpracovani nabidkové ceny

Dodavatel stanovi nabidkovou cenu bez DPH za celé plnéni
vefejné zakazky. Nabidkova cena bez DPH v K¢ bude cenou
nejvyse pripustnou. Nabidkovéa cena bude uvedena v Ceske
méné, zpracovana v ¢lenéni:

Nabidkovéa cena bude stanovena v ¢lenéni:
- nabidkova cena bez DPH,

- DPH,

- nabidkova cena véetné DPH

Pozadavek na pisemnou formu
nabidky

Nabidky mohou byt podany v pisemné listinné nebo
elektronické formé.

a) Listinnéa forma:

Nabidka musi byt v plném rozsahu zpracovana v pisemné
listinné formé v ¢eském nebo slovenském jazyce. Dokumenty
vyhotovené v jiném neZ Ceském nebo slovenském jazyce
musi byt opatreny prfekladem do ceského nebo slovenského
jazyka. Zadavatel doporucuje, aby uchaze¢ nabidku predioZil
v jednom pisemném listinném vyhotoveni, jez bude mit
platnost originaiu.

Nabidka v listinné formé musi byt podana v fadné uzavrené
obélce, obalka oznacena nazvem verejné zakazky,

Webovy katalog socialnich sluzeb statutarniho mésta Frydku-
Mistku*

NEOTEVIRAT

dale obchodnim jménem uchazede a adresou, na niz je
moZno zaslat vyrozuméni o tom, Ze nabidka byla podana po
uplynuti Ihaty pro podani nabidek.

Listinné nabidky se podéavaji osobné nebo postou
prostrednictvim podatelny

b) Elektronicka forma:

Veskeré elektronické nabidky v ramci této verejné zakazky je
ucastnik povinen zaslat prostrednictvim elektronického
nastroje EZAK. Zadavatel neni provozovatelem tohoto
elektronického nastroje, ale je pouze uZivatelem. Veskeré
informace tykajici se postupu odesilani nabidek jsou
podrobné popsany v ,uZivatelské pfirucce” volné dostupné v
systéemu EZAK (viz hitps://www.zakazkyfm.cz/manual_2/ezak-
manual-dodavatele-pdf).

Uéastnik vioZi svou nabidku do prostredi systému EZAK pred
uplynutim Ihaty pro podani nabidek. Elektronicka nabidka
bude prediozena v nasledujicich formatech: * pdf, *doc, *.xls,
*jpg — do elektronického nastroje E-ZAK mohou byt data
zkomprimovana = format™.zip nebo *.rar.

Elektronicka nabidka musi byt opatfena elektronickym
podpisem.

Nabidky musi byt podepséany dodavatelem ¢&i osobou
opravnénou zastupovat dodavatele.

Pozadavek na uvedeni
kontaktni osoby dodavatele

Dodavatel ve své nabidce uvede kontaktni osobu ve véci
zakazky, jeji telefon a e-mailovou adresu.

Pozadavek na jednu nabidku

KaZdy dodavatel mize podat pouze jednu nabidku.
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Vysvétleni zadavacich podminek

Dodavatel je opravnén po zadavateli poZadovat pisemné vysvétleni zadavacich podminek
(odpoved na dotaz) ohledné zadavané zakazky. Pisemna Zadost musi byt zadavateli doruéena
nejpozdeji 4 pracovni dny pfed uplynutim Ihaty pro podani nabidek. Vysvétleni zaddvacich
podminek muZe zadavatel poskytnout i bez pfedchozi zadosti,

Zadavatel odeSle vysvetleni zadéavacich podminek, pfipadné souvisejici dokumenty, nejpozdsji do
2 pracovnich dnt po doruéeni Zadosti podle pfedchoziho odstavee. Pokud zadavatel na zadost o
vysvétleni, které neni dorucena véas, vysveétleni poskytne, nemusi dodrzet lhitu uvedenou v
pfedchozi vété.

DalS$i pozadavky na zpracovani nabidky

* Podrobné podminky plnéni jsou uvedeny v ndvrhu smiouvy, které je prilohou vyzvy
e  Zadavatel nepfipousti variantni feSeni nabidky.

e Zadavatel si vyhrazuje pravo vefejnou zakazku zrusit, a to v souladu s kap. 20.10 Obecné
casti pravidel pro Zadatele a pfijemce v ramci Operacniho programu Zaméstnanost (vydani
¢. 12) — dostupné na www.esfcr.cz.

» Zadavatel nepfipousti pfekro¢eni nabidkové ceny, s vyjimkou zmény ceny v zavislosti na
pripadné zméné vyse DPH.

Obecnou c¢asti pravidel pro Zadatele a pfijemce v ramci
Operacniho programu Zaméstnanost (vydani é. 12), na toto
zadavaci fizeni se neaplikuji ustanoveni zékona &. 134/2016
Sh., o zadévani vefejnych zakézek.

Zadavaci fizeni se Fidi

Dodavatelé budou vyrozumivani o vysledku, resp. zruseni zadavaciho fizeni a o pfip.
vylouceni nabidky prostfednictvim uvefejnéni informace na portalu www.esfcr.cz pod vyse
uvedenym nazvem verejné zakazky.

Datum a podp|s Osoby Opra'vnéné Vv [Frydku-MlStkU] dne [23 06. 2020]

jednat za zadavatele s

v e Z« s =

i

Prilohy:
1. Specifikace predmétu pinéni
2. Navrh smlouvy
3. CP o zékladni zpisobilosti
4. CP ke stretu zajma
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