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Dvoudenní akreditované školení odboru sociálních služeb, Číslo VZ: P25V00000031

SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB
uzavřená podle ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku v platném znění

Článek 1

Smluvní strany:

statutární město Frýdek-Místek

se sídlem Radniční 1148, Frýdek, 73801 Frýdek-Místek.

osoba oprávněna jednat: Petr Korč, primátor

IČ: 00296643

DIČ: CZ00296643

tel. 558 609 111 – ústředna

kontaktní osoba ve věcech technických:

Ing. Petra Veselková, odbor sociálních služeb
email: veselkova.petra@frydekmistek.cz /tel: 558 609 359
 (dále jen “objednatel”)

a

jméno, příjmení/ název, obchodní firma/ 

se sídlem ...,

zastoupena ... /v případě právnické osoby/

IČO: 

DIČ: 

zapsána v obchodním rejstříku vedeném Krajským/Městským soudem v… pod sp. zn. Oddíl … vložka …  

č. účtu: 

tel:       
e-mail:   
(dále jen “poskytovatel”) 

uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku podle ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění, tuto smlouvu o poskytování služeb k veřejné zakázce „Dvoudenní akreditované školení odboru sociálních služeb“ následujícího znění a obsahu (dále jen smlouva).

Článek 2
Předmět smlouvy
1. Předmětem smlouvy je závazek poskytovatele realizovat pro objednatele dále specifikované školení pracovníků v sociálních službách a závazek objednatele zaplatit poskytovateli sjednanou cenu.

2. Poskytovatel je povinen komplexně zajistit realizaci akreditovaných vzdělávacích kurzů presenční formou, dle dále definovaných témat.
3. Specifikace školení:

Dvoudenní akreditované školení pro sociální pracovníky OSS SMFM. 
Školení proběhne pro dvě skupiny osob s termínem konání:

A) 12. 6.-13. 6. 2025 - 1. skupina 33 osob

B) 11. 9.-12. 9. 2025 - 2. skupina 38 osob

Vzdělávací témata:

Kurz zaměřený na úspěšnou komunikaci v prostředí sociálních služeb

· zvládání komunikace s klienty sociálních služeb i ve vyhrocených situacích

· prostřednictvím vhodné komunikace minimalizovat hrozící fyzické nebezpečí ze strany klienta 

· zvládání vlastních emocí při komunikaci a osvojení si schopnosti zachovat chladnou hlavu v různých situacích

· umění nastavit si své hranice a umět si je v rámci rozhovoru prosadit

· zvláštní zaměření na interakci s klientem s demencí a jinou poruchou

· představení psychologických poznatků a postupů uplatnitelných v rámci komunikace s klienty v sociálních službách, klienty s demencí, či osoby ve složité životní situaci
Součástí kurzu bude i praktické nacvičení modelových situací.

Celkový časový fond na kurzy v jednom termínu je 16 hodin.
4. Školení musí být akreditováno Ministerstvem práce a sociálních věcí. Poskytovatel je povinen zajistit, aby vzdělávací kurz byl akreditován u MPSV po celou dobu jeho realizace dle této smlouvy; stejně tak musí zajistit po tuto dobu akreditaci příslušných lektorů ke kurzu.
5. Součástí plnění je dodání dokumentace a fotodokumentace týkající se daného kurzu poskytovatelem – tzn. prezenčních listin, vyhodnocení zpětné vazby včetně dotazníků.
6. Realizace kurzů bude probíhat v prostorách zajištěných poskytovatelem, kde bude zajištěna veškerá prezentační technika pro školení, ubytování a strava pro všechny účastníky kurzu. 

Minimální požadavky:

· Klidné prostředí v dojezdové vzdálenosti max. 40 km od Frýdku-Místku, úroveň služeb a vybavení bude odpovídat min. 4* ubytovacího zařízení
· Kapacita ubytovacího zařízení min. 40 osob, 
· Dostatečná kapacita pro parkování u ubytovacího zařízení a dobrá dopravní dostupnost

· Ubytování v max. dvoulůžkových pokojích s vlastním sociálním vybavením (WC, sprcha)

· V ubytovacím zařízení bude k dispozici školící místnost odpovídající kapacity, s příslušným vybavením pro školení (zajistí poskytovatel)

· V ubytovacím zařízení bude zajištěn přístup k internetu pomocí Wi-fi a to alespoň ve společných prostorách.

Ubytování je požadováno zajistit celkem 2 x a to vždy na jednu noc, celkem tedy na 2 noci a to pro výše uvedené skupiny. Příjezd skupiny proběhne vždy první den v obvyklých ubytovacích časech a odjezd bude druhý den v odpoledních hodinách. 

Stravování je požadováno zajistit pro všechny účastníky ve formě plné penze (1. den: teplá večeře; 2. den: snídaně formou bufetu, teplý oběd). 
Článek 3
Práva a povinnosti smluvních stran

1. Objednatel je oprávněn provádět průběžnou kontrolu a koordinaci prováděného plnění smlouvy.

2. Objednatel je oprávněn upozornit poskytovatele na prokázané nedostatky při plnění předmětu smlouvy.

3. Poskytovatel je povinen dodržet rozsah a obsah předmětu této smlouvy.

Článek 4

Cena a platební podmínky:

1. V souladu s nabídkou poskytovatele se smluvní strany dohodly na následujících ceně:

	
	Cena v Kč bez DPH
	DPH
	Cena v Kč vč. DPH

	JEDNOTKOVÁ CENA ZA OSOBU
	0,00
	0,00
	0,00


2. Ceny sjednané dle této smlouvy jsou závazné, pevné a nejvýše přípustné. Poskytovatel prohlašuje, že v ceně plnění promítl veškeré náklady a zisk.
3. Součástí smluvní ceny jsou veškeré náklady spojené s řádným zajištěním předmětu plnění, např. náklady na školící místnost a prezentační techniku (dataprojektor, flipchart, počítačové vybavení), ubytování a strava účastníků, odměna lektora, cestovné, ubytování a stravné lektora (lektorů), školící pomůcky a tištěné materiály pro všechny účastníky kurzů. V případě, že pro vzdělávací aktivity bude zapotřebí specifického vybavení, nástrojů, prostor etc., nese náklady na jejich pořízení, zapůjčení či pronájem taktéž poskytovatel. 
4. Poskytovatel je oprávněn fakturovat až po řádném ukončení kurzu, předání dokumentace a certifikátů o absolvování. Bude účtován pouze počet zúčastněných osob. 
5. Poskytovateli nebude poskytována žádná záloha na poskytované služby. Podkladem pro vyúčtování konkrétní služby bude daňový doklad – faktura. Faktury budou obsahovat náležitosti stanovené daňovými a účetními předpisy, a to mimo jiné:

a. označení smluvních stran

b. odkaz na tuto smlouvu

c. cenu za poskytnuté služby

d. celkovou sjednanou cenu bez DPH

e. celkovou výši DPH 

f. Přílohou faktury budou prezenční listiny účastníků kurzů
6. Lhůta splatnosti faktury je 14 dnů po jejím doručení objednateli, který provede ověření formální, věcné a finanční správnosti údajů uváděných v daňovém dokladu a potvrdí ji svým podpisem. 

7. Nebude-li faktura obsahovat některou povinnou nebo dohodnutou náležitost, je objednatel oprávněn fakturu před uplynutím lhůty splatnosti vrátit druhé straně bez zaplacení 
k provedení opravy s vyznačením důvodu vrácení. Poskytovatel provede opravu vystavením nové faktury. Od doby odeslání vadné faktury přestává běžet původní lhůta splatnosti. Celá lhůta splatnosti běží opět ode dne doručení nově vyhotovené faktury.

8. Doručení faktury se provede oproti podpisu zmocněné osoby, doručenkou prostřednictvím pošty, případně elektronicky. Povinnost zaplatit je splněna dnem odepsání příslušné částky z účtu objednatele.
Článek 5
Závěrečná ujednání
1. Poskytovatel je povinen být po celou dobu účinnosti této smlouvy pojištěn pro případ škody způsobené objednateli nebo třetím osobám v důsledku výkonu své činnosti, a to s limitem pojistného plnění v minimální výši odpovídající hodnotě plnění dle této smlouvy. Doklad o tomto pojištění je poskytovatel povinen objednateli předložit kdykoliv, kdy o to bude objednatelem požádán, nejpozději do dvou pracovních dnů od doručení žádosti. V případě, že objednateli nebo třetím osobám vznikne při činnosti prováděné poskytovatelem škoda, která nebude kryta pojištěním, je poskytovatel povinen tuto újmu uhradit z vlastních prostředků.
2. Pokud ve smlouvě není výslovně ujednáno jinak, řídí se právní vztahy smluvních stran příslušnými ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů.

3. Tato smlouva je vyhotovena v elektronické podobě, přičemž obě smluvní strany obdrží její elektronický originál.

4. Objednatel jako osoba uvedená v ustanovení § 2 odst. 1 zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů uveřejní tuto smlouvu způsobem a ve lhůtě dle tohoto zákona. Smlouva nabývá účinnosti dnem uveřejnění podle tohoto ujednání.

5. Tato smlouva je uzavřena na základě rozhodnutí xx. schůze Rady města Frýdku-Místku ze dne dd. mm. 2025.

6. Poskytovatel bere na vědomí a výslovně souhlasí s tím, že smlouva včetně příloh a případných dodatků bude zveřejněna na profilu zadavatele. 

7. Osobní údaje uvedené v této smlouvě jsou zpracovávány v souladu s nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů). Informace o zpracování osobních údajů a právech subjektu údajů jsou zveřejněny na stránkách www.frydekmistek.cz.
Za objednatele:


Za poskytovatele:

V _________, dne __________ 2025


V _________, dne __________ 2025
_____________________________


____________________________

Petr Korč, primátor


jméno, příjmení, funkce
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