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SMLOUVA
o poskytnuti SW produktdl, souvisejicich sluzeb a licenci

NiZe oznacené strany

statutarni mésto Frydek-Mistek

se sidlem Radni¢ni 1148, Frydek, 73801 Frydek-Mistek
osoba opravnéna jednat: Petr Kor¢, primator

IC: 00296643

DIC: CZ00296643

bankovni spojeni/Cislo uctu: |

ID datové schranky: w4wbu9s
tcl.

kontaktni osoba ve vécech technickych:
Mgr. René Rozsypal — vedouci odboru informacnich technologii

tel: G/ cmail:

- dale jen objednatel

Hyverr s.r.o.

se sidlem Velkoprevorské nameésti 488/5, Mala Strana, 118 00 Praha 1,

jejimz jménem jedna Jaroslav Vostarek / Pavel Tupec, jednatelé

IC: 06696236

DIC: CZ06696236

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou
C 287287

¢. Gctu:

tel: NN

e-mail-

- dale jen poskytovatel
- objednatel a poskytovatel dale jen smluvni strany

uzaviraji v souladu s ustanovenimi § 1746 odst. 2 a § 2371 a nasledujicich zikona &. 89/2012

Sb., ob¢ansky zakonik v platném znéni (dale jen ,obansky zakonik") a zakona ¢. 121/2000 Sb., o

pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakond,

v platném znéni (,autorsky zakon") tuto smlouvu o poskytnuti SW produkt{, souvisejicich sluzeb

a licenci k verejné zakazce ,Zajisténi SW reseni pro automatizace proces(i a zpracovani
(" nasledujiciho znéni a obsahu (dale jen smlouva).

proces(i
CLANEK 1
Predmét smlouvy
1. PFedmétem smlouvy:
1.1.je zavazek poskytovatele:
a) dodat objednateli SW produkty,
b) provést souvisejici sluzby, které zahrnuii:

= instalaci, implementaci a konfiguraci veskerého SW dodaného v ramci predmétu
plnéni dle této smlouvy, vcetné poskytnuti licenci k SW a jeho propojeni se stavajici
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SW infrastrukturou objednavatele, vSe dle doporuceni a standard@ vyrobcd dodaného
SW,

= automatizace procesll, odzkouseni bezchybného fungovani nového SW vcetné
zautomatizovaného procesu a ovéreni plné funkénosti celého feSeni formou
15denniho zkusebniho provozu;

= poskytovat servisni a technickou podporu;
= Fadné proskoleni administratorli objednatele, -----------=---mmmmmomm oo e

to vSe v rozsahu pinéni dle pFilohy €. 1 smlouvy — Specifikace predmétu pInéni

1.2.zavazek objednatele zaplatit poskytovateli sjednanou cenu.

CLANEK 2
Doba a misto pInéni
1. Harmonogram plnéni je uveden v priloze €. 1 této smlouvy — Specifikace predmétu plnéni.

2. Pfi ukonceni smlouvy je poskytovatel povinen predat objednateli kompletni informace,
dokumentace a podklady, které umozni dalsi bezvadny provoz sluzeb. O predani téchto
materiall bude sepsan protokol mezi smluvnimi stranami.

3. Mistem pInéni je sidlo objednatele.

CLANEK 3
Cena a platebni podminky

1. Cena za predmét plnéni v K¢ se sjednava ve vysi:

Pocet Cena celkem Cena celkem
ks. / bez DPH DPH vcéetné DPH
hod.

Lincence - UiPath Flex -
Automation Developer -

Named User — (24 mésicli .
véetné technické podpory)

Licence UiPath - Flex -
Attended Robot - Named User
— (24 mésicll véetné technické

podpory)

Implementace UiPath Flex -

Named User a UiPath - Flex - _
Attended Robot - Named User

Automatizace procesu
elektronického prijimani
datovych zprav

Hodinova sazba pro
poskytovani sluZeb v oblasti
automatizace

N
Automation Developer -

H

h

i
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2.

S/0360/2025/0IT
Sjednana cena zohlednuje rozsah i obtiznost sjednanych vykonl a zahrnuje veskeré naklady

souvisejici s poskytovanim sluzeb bez ohledu na pocet pracovnikd, telekomunikacni a poStovni
naklady, naklady na mnoZeni dokumentace a dokladd.

. Splatnost faktury Cini 14 dnd ode dne jejiho prokazatelného doruCeni na adresu sidla

objednatele. Zaplacenim se rozumi okamzikem odepsani prislusné Castky z Gctu objednatele
ve prospéch Uctu poskytovatele.

Podkladem pro zaplaceni bude danovy doklad (faktura), ktery bude obsahovat nalezitosti,
stanovené danovymi a ucetnimi predpisy.

. Dojde-li ke dni uskutec¢néni zdanitelného pinéni ke zméné sazby DPH, bude poskytovatel

fakturovat objednateli cenu s DPH ve vysi odpovidajici platné pravni Upravé ke dni
uskutecnéni zdanitelného plnéni.

CLANEK 4
Prava a povinnosti stran

. Objednatel poskytne poskytovateli pro plnéni zavazku podle této smlouvy nevyhnutelné

podminky potfebné pro pInéni podle této smlouvy. Objednatel se zavazuje poskytnout
poskytovateli veskeré jim pozadované informace systémového charakteru potfebné pro plnéni
podle této smlouvy.

Objednatel ma pravo nalezitého vysvétleni Cinnosti pri veskerych zasazich poskytovatele.

Bezpecnost informaci

3.

Poskytovatel je povinen pfi poskytovani sluzeb dodrzovat pro potreby zajisténi kybernetické
bezpecnosti nasledujici povinnosti:

3.1.  Pokud poskytovatel pro potieby poskytovani sluzeb bude potfebovat vzdaleny pristup
k dotCenym systémlm objednatele, pak mu bude tento pfistup umoznén za
nasledujicich podminek:

a) pristup bude umoznén pouze pracovnikm poskytovatele podle predloZzeného seznamu a

poskytovatel je povinen zajistit, Ze tito pracovnici udrzi pridéleny login v tajnosti, a

b) dojde-li ke ztraté loginu, nebo podezieni na jeho prozrazeni, tuto skutecnost okamzité

oznami poskytovatel kontaktni osobé objednatele pro otazky bezpecnosti informaci.

c) poskytovatel bude akceptovat technologické pozadavky objednatele, které se mohou v
pribéhu plnéni smlouvy ménit (napt. VPN tunel, monitoring Cinnosti poskytovatele, PAM
systém atd.)

Ochrana divérnych informaci

4.

Poskytovatel se zavazuje zachovavat micenlivost o skutecnostech tykajicich se objednatele, o
nichz se dozvi pri anebo v souvislosti s plnénim predmétu dle této smlouvy, jakoz i o
veskerych dalSich skutecnostech a informacich, které byly nebo budou dodavateli sdéleny
objednatelem, a které zaroven nejsou verejné znamé nebo dostupné, a o nichz Ize zaroven
dGvodné predpokladat, ze na jejich utajeni ma objednatel zajem (dale jen ,Ddavérné
informace").

4.1.  Vsechny informace a Udaje ke kterym ziska poskytovatel pristup maji ddvérny
charakter, a to i v pfipadech, ze je nelze povazovat za obchodni tajemstvi ve smyslu
ust. § 504 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,obc¢ansky zakonik") nebo nejsou chranény jinym pravnim predpisem.
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4.2.

4.3.

S/0360/2025/0IT
Poskytovatel se rovnéz zavazuje zachovavat micenlivost o skuteCnostech a

informacich, které objednatel vyslovné oznacil za Ddvérné informace, a to napfF.
prostfednictvim poznamky ,Davérné“, ,Tajné" ¢i obdobné. Takto oznacené
informace jsou povazovany za D{vérné informace ve smyslu této smlouvy. Pro
vylouceni pochybnosti se stanovi, ze DQOvérné informace neni nutné vyslovné
oznacovat, avsak za UCelem vylouceni pochybnosti o charakteru informaci je jejich
oznaceni vhodné, a to zejména v pripadech, kdy by nemusel byt charakter informaci
jednoznacné zrejmy.

Pfi realizaci plnéni dle této smlouvy se nepredpoklada, ze poskytovatel bude mit
pfistup k osobnim Udajlim, u nichz je objednatel spravcem, pokud se presto
poskytovatel nahodile dostane do styku s osobnimi Udaji, plati pro tuto situaci
ustanoveni této Casti smlouvy o Ddavérnych informacich. Tim nejsou dotéeny
povinnosti stran podle obecnych pravnich predpisl o ochrané osobnich Gdajd.

Nakladani s Divérnymi informacemi

5. PFi nakladani s DGvérnymi informacemi sjednavaji strany tyto zavazky:

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby nedoslo k Uniku, zvefejnéni a Sifeni DGvérnych
informaci ziskanych od objednatele, a zavazuje se chranit tajnost Ddavérnych
informaci minimalné stejnym zplsobem, jakym chrani své obchodni tajemstvi, vzdy
vSak zplsobem obvyklym pro ochranu obchodniho tajemstvi.

Poskytovatel se zavazuje vynaloZit maximalni Usili, aby tajnost DGvérnych informaci
byla dlsledné dodrzovana jeho zaméstnanci i pfipadnymi subdodavateli, které k
plnéni Ucelu spoluprace pouzije, pokud mu jejich pouziti objednatel v ramci plnéni dle
této smlouvy umozni. PouZzije-li poskytovatel k pInéni tfeti osoby, je opravnén
zpristupnit ji DAGvérné informace ziskané od objednatele pouze v rozsahu nezbytné
nutném pro ji poskytované pinéni a je rovnéz povinen zavazat treti osobu povinnosti
mlcenlivosti v rozsahu dle této smlouvy. Za poruseni povinnosti tfeti osobou odpovida
poskytovatel.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby jeji zaméstnanci, kterym budou zpfistupnény
Dlvérné informace, podepsali dohodu, kterou se kazdy zaméstnanec zavaze
dodrzovat povinnosti odpovidajici povinnostem dle ujednani této Casti smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji k omezeni Siteni Dlvérnych informaci ¢i Udajd pouze na ty
zaméstnance, ktefi se musi primo ztcastnit na vzajemné spolupraci smluvnich stran.

Poskytovatel se zavazuje nakladat s DOvérnymi informacemi ziskanymi od mésta
vylucné pro Ucel dle této smlouvy, a nikoliv pro jakykoliv jiny tcel.

Poskytovatel bude odpovédny za nedbalostni i GmysIné sdéleni nebo uZiti Dlvérnych
informaci.

Pokud by doslo k situaci, u které Ize ddvodné predpokladat ohroZeni dlivérnosti
Dévérnych informaci, zavazuje se dodavatel oznamit tuto skuteCnost objednateli.
Pokud by objednatel pojal dlvodné podezifeni, Ze poskytovatel neni schopen
zabezpecit ochranu DGvérnych informaci dle této smlouvy, je opravnéno poZadat
poskytovatele o to, aby prokazal plnéni povinnosti dle této smlouvy a poskytovatel
této zadosti vyhovi.

Poskytovatel je povinen po ukonceni plnéni dle této smlouvy veskeré nosie, na
kterych jsou pfipadné Dlvérné informace zachyceny, neprodlené predat objednateli
nebo je znicit.

Doba trvani ochrany informaci
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6. Poskytovatel bere na védomi, Ze jeho zavazky k ochrané informaci a mi€enlivosti dle ujednani
v tomto ¢lanku smlouvy trvaji bez ¢asového omezeni i po zaniku smlouvy, nebot’ informace
ziskané pri plnéni predmétu smlouvy Ize zneuzit i po uplynuti jakékoli siednané doby.

Kontaktni osoby

7. Nasledujici kontaktni osoby jsou odpovédné za spravu a administraci, véetné predavani ci
obdrzeni Dlvérnych informaci dle této smlouvy.

za poskytovatele: Ing. Luka$ Reha, tel._ email:_
za objednatele: Mgr. René Rozsypal, tel._ email:_

7.1. Kazdd ze smluvnich stran je opravnéna zménit své kontaktni osoby pisemnym
oznamenim druhé smluvni strané. Pfedavané D(vérné informace jsou chranény podle
této dohody, i kdyZ nejsou predévany kontaktnimi osobami nebo kontaktnim osobam.

CLANEK 5
Smluvni pokuty
Objednatel bude poskytovateli Gc¢tovat smluvni pokutu ve vysi 2000 K¢ za kazdé jednotlivé
nesplnéni pavinnosti k poskytovani sluZzeb dle této smlouvy.

V pfipadé prodleni poskytovatele s dokoncenim kterékoli ¢asti plnéni v terminu dohodnutém
ve smlouvé, bude poskytovateli (ctovana smluvni pokuta ve vysi 2000 KC za kazdy den
prodleni.

V pripadé prodleni objednatele se zaplacenim ceny mlze poskytovatel pozadovat po
objednateli Urok z prodleni ve vysi 0,05 % z fakturované Castky bez DPH za kazdy den
prodleni.

Porusi-li poskytovatel nékterou z povinnosti ujednanou v Clanku 4 této smlouvy, je povinen
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢ za kazdy pripad poruseni takové
smluvni povinnosti.

Smluvni pokuty jsou splatné do tficeti (30) dnll ode dne doruceni pisemné vyzvy k Uhradeé,
pokud ve vyzvé neni uvedena lh{ta delsi, a to zplisobem uvedenym ve vyzveé.

Ujednanim o smluvnich pokutéch neni doteno pravo poskozené smluvni strany na nahradu
Skody v plné vysi, pficemz za Skodu se povazuje i usly zisk vCetné priméreného zadostiucinéni
pro pripad poskozeni dobrého jména mésta.

CLANEK 6
Ostatni ujednani

Veskeré zmény smlouvy jsou mozné jen prostfednictvim pisemnych Cislovanych dodatkd
podepsanych obéma smluvnimi stranami. Postoupeni smlouvy neni pfipustné.

Tato smlouva je vyhotovena v elektronické podobé, pficemz obé smluvni strany obdrZi jeji
elektronicky original.

Smluvni strany fesi spory ze smlouvy vyplyvaijici predevsim vzajemnou dohodou. Nedojde-li
k dohodé, predaiji strany spor vécné prislusnému soudu.

Dle uzaviené smlouvy je objednatel opravnén zapocitat jakoukoli pohledavku vaci
poskytovateli oproti vystavenému platebnimu dokladu (fakture) poskytovatele

Tato smlouva je uzaviena na zakladé rozhodnuti 67. schlize Rady mésta Frydku-Mistku
ze dne 31. 3. 2025.
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Objednatel jako osoba uvedend v ustanoveni § 2 odst. 1 zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich

podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpisl uverejni tuto smlouvu zplsobem dle tohoto
zdkona, ve Ihité 30 dnl od okamZiku uzavieni. Smlouva nabyva uUcinnosti okamZzikem
uverejnéni dle tohoto ujednani v registru smluv.

Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Zze smlouva vcetné priloh a pfipadnych
dodatkd bude zvefejnéna na profilu zadavatele.

Osobni Udaje uvedené v této smlouvé jsou zpracovavany v souladu s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto Udajd a o zruSeni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajd). Informace o zpracovani
osobnich Udajti a pravech subjektu Udajl jsou zverejnény na strankach www.frydekmistek.cz.

Za objednatele: Za poskytovatele:
Petr Kor¢, primator Jaroslav Vostarek / Pavel Tupec, Jednatelé
Priloha:

1. Specifikace predmétu pInéni
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