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VYSVĚTLENÍ ZADÁVACÍCH PODMÍNEK 
 
Číslo VZ: P19V00000095 
Název VZ:  Služby mobilního operátora 2020-2021   
Druh VZ: nadlimitní zakázka na služby 
 
 
Dotaz č.: 1 
V bodě 2 Zadávací dokumentace zadavatel požaduje zabezpečení prioritního odbavení spojení v 
mobilní síti, včetně zajištění, aby takové SIM karty byly zařazeny v režimu stálého prioritního 
volání, tedy i v době, kdy nebyl krizový stav vyhlášen. 
K tomu dodavatel uvádí, že službu trvalého prioritního volání klientům neposkytuje. Vzhledem k 
tomu, že se jedná o službu, která ze své podstaty omezuje ostatní účastníky v přístupu k veřejně 
dostupné telefonní službě (má-li být SIM karta zadavatele zvýhodněna, logicky se tak stane na 
úkor jiné), musí se tak dít za striktního dodržení všech ustanovení zákona č. 127/2005 Sb., o 
elektronických komunikacích a o změně některých souvisejících zákonů (dále jen „ZoEK“). 
 
Relevantní ustanovení § 99 ZoEK opravňuje dodavatele k zajištění přednostního přístupu k 
veřejné telefonní službě výhradně za splnění následujících podmínek: 
a) žádost předloží zástupce Ministerstva vnitra, 
b) jde o situaci nebezpečí vzniku krizové situace a za krizového stavu (Dle zákona č. 240/2000 
Sb., o krizovém řízení a o změně některých zákonů). 
 
Dodavatel žádá zadavatele, aby uvedl svůj požadavek na prioritní odbavení spojení v mobilní síti 
do souladu s ustanovením § 99 ZoEK a upustil od požadavku na trvalou prioritizaci v době, kdy 
není vyhlášen stav krize. 
 
 
Odpověď zadavatele: 
Zadavatel vyhovuje požadavku a upravuje zadávací podmínky tak, aby prioritní odbavení spojení 
bylo dodavatelem poskytnuto výlučně v souladu s § 99 ZoEK, tedy pouze v době, kdy bude 
krizový stav vyhlášen. 
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